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MESYUARAT DIBUAT SEBANYAK 3 KALI 

• Mesyuarat kali pertama kumpulan kami memilih ikon-ikon yang berjaya dan cara untuk

menemu bual ikon-ikon tersebut.

• Mesyuarat kali kedua kami membincangkan tentang cara untuk membuat majalah ikon

yang cantik dan membahagikan kerja antara ahli kumpulan.

• Mesyuarat kali ketiga kami membincangkan persiapan untuk membuat pembentangan

projek bersama Dr Syamsul Hendra.



BUKTI MESYUARAT YANG TELAH DILAKUKAN
SEBANYAK 3 KALI



CARA KAMI MENGHUBUNGI IKON-IKON KAMI

• Menghubungi ikon-ikon dengan menghantar email yang telah disediakan oleh mereka.

• Melalui setiausaha ikon masing-masing iaitu membuat panggilan telefon untuk menempah

masa yang terluang bersama ikon-ikon kami.

• Proses ini memakan masa untuk menyiapkan kerja projek ini iaitu merupakan salah satu

cabaran bagi kumpulan kami.



Sebab-sebab memilih:

- Berjaya mendirikan dan mengusahakan syarikat
pelancongan sendiri yang besar yang bernama
Bahtera Kembara Holidays SDN. BHD.

- Semasa menjual produk penyembur lipas Kill It 
Spray, beliau berjaya mencari banyak ejen pengedar
dan mendapat hasil penjualan yang baik.



PROFIL
USAHAWAN

 Encik Afiq Iqbal dilahirkan pada 4 Januari 1992 di Pasir Mas 
Kelantan.

 Beliau pernah memohon Diploma Ukur Bahan di Universiti
Teknologi Malaysia tetapi mendapat tawaran Diploma Ukur
Tanah yang bukan beliau harapkan.

 Menolak tawaran tersebut dan membuat keputusan untuk
kemasukan Program Matrikulasi selama 1 tahun. Selepas itu, 
beliau mempelajari kursus Ijazah Sarjana Muda Pengurusan
Pelancongan di Universiti Teknologi MARA, Cawangan
Melaka.

 Berkecimpung dalam bidang perniagaan secara penuh masa 
pada umur 22 tahun. 



PROFIL SYARIKAT

 Syarikat Encik Afiq Iqbal bernama Bahtera Kembara Holidays Sdn Bhd yang 
didaftarkan di bawah Akta Syarikat 1956 pada 10 September 2008.

 Dikenali sebagai Buloh Mas Travel & Tours Sdn Bhd sebelum menukar namanya pada 
8 September 2014 yang berlesen sepenuhnya atas nama Bahtera Kembara Holidays Sdn
Bhd.

 Syarikat pelancongan ini mempunyai pasukan yang kuat dengan mempunyai
kakitangan seramai 10 orang dan lebih daripada 1000 orang ejen di seluruh Malaysia. 

 Menyediakan pelancongan antarabangsa dan domestik, tiket penerbangan domestik, 
percutian hujung minggu untuk pengembara bajet, insurans perjalanan dan 
menyediakan perkhidmatan yang komprehensif. 

 Visi syarikat tersebut ialah menjadi salah satu syarikat pelancongan yang terbesar di 
Malaysia yang menawarkan perkhidmatan perjalanan yang berpatutan melalui dalam
talian dan luar talian manakala misinya adalah untuk membawa semua orang ke dunia 
dengan menawarkan perkhidmatan yang berpatutan kepada semua pengembara bajet
dan menyediakan bayaran secara ansuran kepada para pelanggan.



FAKTOR-FAKTOR KEJAYAAN

1) Berani menghadapi risiko perniagaan dan sentiasa berfikiran positif

- Encik Afiq Iqbal merupakan seorang yang suka menghadapi cabaran dalam perniagaannya dan fikiran yang 

negatif sentiasa dipinggirkan dalam menjalankan perniagaan.

2) Menggunakan strategi pemasaran yang berkesan

- Menggunakan USP (Unique Selling Proposition) yang bermaksud kelainan daripada orang lain untuk bersaing

dengan syarikat pelancongan orang lain.

- Menunjukkan keunikan perniagaan pelancongan dan membekalkan maklumat perniagaannya seperti maklumat

pakej pelancongan secara terperinci melalui bentuk perkataan yang ringkas.

3) Penggunaan teknologi dalam menjalankan urus niaga jual beli produk

- Menggunakan BIZ App yang membolehkan transaksi dapat dijalankan secara atas talian untuk menjual produk

penyembur lipas.



CABARAN 
PERNIAGAAN

1) Pandemik COVID-19 yang berlaku

- Bisnes Encik Afiq Iqbal tidak dapat beroperasi dengan baik
kerana perniagaan beliau adalah perkhidmatan pelancongan, ini
menyebabkan bisnesnya sukar untuk dijalankan secara atas
talian bagi menjual pakej pelancongan kerana perniagaan
tersebut lebih sesuai untuk dijalankan secara bersemuka
bersama dengan pelanggan.

2) Pembuatan keputusan untuk menceburi dalam perniagaan lain 
yang baru

- Perniagaan baru mungkin tidak dapat mendatangkan
keuntungan yang dijangkakan oleh beliau dengan segera.



PENCAPAIAN

• Syarikat pelancongan Encik Afiq Iqbal berjaya memperoleh

keuntungan sebanyak RM 872 088 pada tahun 2016

• Syarikat pelancongan Encik Afiq Iqbal berjaya memperoleh

keuntungan sebanyak RM 704 726 pada tahun 2017

• Menghadiri rancangan televisyen di Astro Oasis saluran 106 dan 

Maya HD saluran 135 pada Julai 2017, Astro 502 (Bernama TV) 

pada November 2017





Lahir pada 24 

Jun 1981

Berasal dari 

Selangor

Sudah berkahwin

Mempunyai 3 anak



• Seorang Professor Madya di Fakulti Teknologi dan Informatik 

Razak di UTM Kuala Lumpur

• Seorang jurutera awam professional

• Satified Pengurus Projek Kontraktor, Jurulatih dan Pengesan

 Menerbitkan lebih daripada 190 kertas kerja dalam jurnal, 

prosiding dan lain-lain

 Memperoleh lebih daripda 30 anugerah penyelidikan



BERKOMUNIKASI DENGAN ORANG YANG BUKAN BIDANG KEJURUTERAAN

MENDENGAR PENDAPAT

MENGETAHUI MASALAH DAN CARA PENYELESAIAN

CARA UNTUK MEMPEROLEH INOVASI DAN KREATIVITI

KURANG MENDAPAT KREATIVITI DI UNIVERSITI

PERGI KE LUAR NEGARA DAN NEGERI LAIN

• MEMAHAMI MASALAH PROJEK PENYELIDIKAN

• CARA MENJALANKAN PROJEK PEMBINAAN



Sifat Jurutera

Membuat keputusan 
dengan segera dan tepat

Kemampuan untuk 
mengambil risiko

Dapat 

mengurangkan 

kemalangan 

dan kematian



PRINSIP

Mahu kehadapan

Tidak suka membuat kerja separuh jalan

Membuat kerja dengan cepat dan sempurna



































MASALAH-MASALAHYANG KAMI DIHADAPI DAN 
CARA-CARA KAMI MENYELESAIKAN

• Memilih platform online, bermesyuarat dan bertemu bual (Zoom, Google 
Meet,  Webex)

- masa limit

- kestabilan system, tidak terputus-putus, boleh rekod, skrin jelas

- Google Meet

• Menentukan masa bermesyuarat dan bertemu bual
- Berbincang antara ahli kumpulan untuk menentukan masa yang semua orang 
mempunyai masa lapang.

- Menunggu ikon menetapkan masa untuk hadir temu bual kami. Apabila hit masa kelas
kami, mereka bertoleransi untuk mengubah masa

- Kesuntukan masa, ikon berjaya sangat sibuk, berusaha selesaikan temu bual dengan
cepat



NILAI YANG DAPAT & REFLEKSI TERHADAP KERJA-
KERJA BERKUMPULAN.

• Dalam kumpulan kami, semua ahli sangat memberi kerjasama untuk menyiapkan kerja

yang bahagi

• Membincang dan saling memberi bantuan semasa ada sesiapa menghadapi masalah. 

• Semua ahli aktif dan berusaha, tidak mempunyai ‘free rider’ dalam kumpulan kami.

• Kepentingan tepat pada masa, kami yang menepati masa untuk menyelesaikan setiap 

bahagian sendiri amat membantu kumpulan kami untuk menyemak dan lengkapkan 

tugasan kami sebelum hantar

• Dapat memperkukuhkan nilai kepimpinan di dalam diri setiap ahli kumpulan

• Dapat mendisplinkan diri masing-masing dengan membuat kerja bersungguh-sungguh



NILAI DAN ILMUYANG BELAJAR BERSAMA IKON-
IKON BERJAYA

• Kita mesti mempunyai matlamat yang jelas dan berusaha untuk mencapai, tidak tersesat 

dalam hidup, rajin dalam membuat sesuatu kerja

• Jangan menunda-nunda dan buat separuh jalan semasa dalam sesuatu kerja

• Sanggup mengambil risiko dan memimpin orang supaya mencapai kejayaan (Ketua, 

Usahawan) 

• Meraikan dan memuji antara satu sama lain kerana manusia tidak dapat hidup sendirian

dan hubungan baik dapat membantu kita mencapai kejayaan.

• Berusaha mencari penyelesaian selepas menghadapi kesukaran dan cari peluang untuk

terus hidup

• Cuba melakukan yang terbaik jika mempunyai bakat dalam sesuatu bidang yang sesuai

dengan diri, tunjukkan kekuatan



TERIMA KASIH


